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Adotada por 191
estados em 2000,
sintetiza acordos em
varias cupulas
mundiais sobre
meio-ambiente e
desenvolvimento,

direito das mulheres,

desenvolvimento
social, racismo, etc.
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OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO
DO MILENIO (ODM)

. Erradicar a pobreza extrema e a fome.
. Lograr o acesso universal & educacao primaéria.
. Promover aigualdade de género e a autonomia das mulheres.

¢ Reduzir a mortalidade infantil.

. Melhorar a saude materna.

. Combater o HIV/AIDS, a maléria e outras enfermidades.
e Garantir a sustentabilidade ambiental.

Meta 10. Reduzir a metade, até 2015, o porcentual de pessoas
gue carecem de acesso sustentavel potéavel segura
e saneamento basico (Indicadores definidos por JMP)

¢« Desenvolver uma alianca global para o desenvolvimento.

INFORMAGAO DE SUPORTE

bjetivos com
base na satde Aspectos Microbiol6gicos
Capitulo e (Capitulos 7 e 11)
Aspectos Quimicos
- (Capitulo 8 e 12)
Avallacao Monitoramento Gestao Aspectos Radiolégicos
(Capitulo 9)
VIGILANCIA Aspectos de Aceitabilidade

(Capitulo 10)

¥

APLICAGAO DAS GUIAS
EM CIRCUNSTANCIAS ESPECIFICAS

(Capitulo 6) Terceira Edicdo das
Grandes edificios i
~ Emergeéncias E desastres G U IA d a OMS
Agua segura para os viajantes Org ani za(;, ao dos Cap I,tU los
Sistemas de dessalinizagao .
Agua engarrafada das Guias

Producéo e Processamento de Alimentos
Avides e aeroportos




OBJETIVOS COM BASE NA SAUDE

e Sao elaborados com base nos critérios de saude
utilizados para estabelecer as normas de
potabilidade.

* No Brasil sdo determinados pelo Ministério da
Saude através de Portaria (atual 518), revisada a
cada 5 anos, formulada em consulta com atores
relevantes para o sistema de abastecimento de
agua potavel, academia e sociedade civil.

OBJETIVOS COM BASE NA SAUDE

 Levam em consideracao a situacao da
saude publica associada com 0s riscos
microbioldgicos e fisico-quimicos nas fontes e
sistemas de abastecimento de agua

e Procuram garantir o acesso a agua
potavel segura, especialmente entre os que
carecem dos servicos

16/12/2011



PSA — VISAO CENTRAL

Cuidar da qualidade da agua
‘Da bacia hidrografica até o consumidor’

» Os PSA sdo um instrumento:

De Identificacdo e priorizacdo de perigos e riscos nos
sistemas de abastecimento de agua

Para: estabelecer medidas de controle e reduzi-los ou
eliminéa-los;

Os PSA favorecem processos para avaliagcdo da eficacia e
eficiéncia da gestdo dos sistemas e o controle da qualidade
da agua (WHO,2004)

Um PSA é um enfoque metodolégico para assegurar a qualidade
da agua e identificar, avaliar, monitorar, e gerir 0s riscos
inerentes em um sistema de abastecimento de agua no percurso
desde a captacdo na bacia até o consumidor.’

Barreras Miltiplas

Andlise de
Risco

16/12/2011



Elementos del sistema de

\,\ abastecimiento de agua
D g

Captacao

Tratamento  Armazenamento
—

Quem controla o

Distribuicéo
que? ¢

o

Medicéo

Residéncias

Enfoque Tradicional

——

- ~
/ A S
/ N\
N\
/
N\
/

I' Captagao \

Bacia _Elr Tratamento Armazenan%gnto
—

\

16/12/2011



~

\
Tratamento Armazenam\ento
—

N e A .
S~ . Residéncia

\\\ AV, 0. /
SS 0 /7

O conceito do PSA

Cuidar da qualidade da agua ‘Da bacia hidrografica até o consumidor’

> Os Planos de Seguranca da Agua
» Prevenir antes que remediar
» Prover uma visdo abrangente garantindo 4gua segura

Versus

» Enfoque Tradicional de controle de qualidade
» Poderia ser demasiado tarde
» Remediar antes que prevenir
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»0s PSA leva em conta:

» Conhecimento do
funcionamento do sistema de
abastecimento de agua potavel.

»Préaticas adequadas de gestao
da qualidade da agua potavel.

COMPONENTES DOS PLANOS DE SEGURANCA
DA AGUA

»Estratégia de barreiras miltiplas e
conceitos basicos de tratamento de agua

»Analise de perigos e pontos criticos de
controle (HACCP)

» Sistema de Gestao de Qualidade
(ISO 9001:2000)

16/12/2011



BARREIRAS DE PROTEGAO A SAUDE

Agentes i | |
AGUA ey o POSTOS DE
| POTAVEL SAUDE
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(0]
i SEGURO
S [ " SOCIAL
NUTRIGAO
(0] controle de .
enfermidades INSTITUICOES
S transmissiveis PRIVADAS

Estratégia de barreiras multiplas

Aplicar mais de uma barreira para reduzir riscos de natureza microbioldgica
ou fisico-quimica associados com o abastecimento de 4gua

» Manejo dos usos do solo na bacia
(protecéo de fontes de agua)

» Selecdo da melhor fonte possivel
(qualidade, quantidade,
continuidade)

» Manejo adequado de esgotos, de
aguas residuais e residuos
solidos.

\4

Tratamento de agua

» Sistemas de distribuicdo bem
projetados, construidos, O&M

» Usuarios com boas praticas

higiénicas e de uso dos sistemas
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Estrategia de Barreras Mdultiples
Da fonte a torneira. Enfoque de barreiras mdltiples para a seguranca da
agua potavel. Comité Federal-Provincial-Territorial sobre Ambiente e
Saude Ocupacional e o Grupo de Trabalho da Qualidade de Agua do
Conselho Canadense do Ministério do Meio Ambiente

Participacao e
consciéncia cidada

Protecdo da
fonte de agua

Tratamento
de 4gua
potavel

Agua potavel
limpa, segura,
confiavel

Normas
legislativas e
de politica

Guias,
padrles e
objetivos

Sistema de
distribuicao de
agua

Investigagéo, ciéncia e
tecnologia

Metodologia
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Objetivos Principais dos PSA

» Minimizar a contaminacao da fonte
de abastecimento

» Eliminar a contaminacao durante o
processo de tratamento

» Prevenir a contaminacéao
durante 0 armazenamento
e a distribuicao da
agua potavel.

APLICABILIDADE DOS PSA

Desde um sistema
rural com 4
componentes:

— Area de captacio
— Aducéo
— Tanque

— Rede de distribuicéo

SIRFAITG AN B0 CRERNRNIE o b S0 S Catainliwia nomal
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A um sistema de uma capital
de varios milhdes de
habitantes com mdltiplos
componentes: -
Grandes represas
Linhas de aducgéo
— EstacGes de Tratamento
de Agua =
Tanques e estacles elevadoras
Redes de distribuigdo

COMPONENTES DE LOS PSA

1. Avaliacao do sistema
2. Monitoramento operacional

3. Gestao

16/12/2011
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Avaliacdo do Sistema

» Determina se a cadeia do sistema de abastecimento de
agua potavel como um todo, pode fornecer agua da
gualidade requerida para o cumprimento dos objetivos
com base na saude;

» Avalia o sistema de abastecimento fazendo uma
avaliacdo do perigo, caracterizando o0 risco e
identificando e priorizando medidas de controle;

> e

» Valida a veracidade da informacéo base

Monitoramento Operacional

Processo de observacdes planificadas ou
medicbes para avaliar se as medidas de
controle no sistema de agua estao
funcionando corretamente e compreende:

» Aplicacdo de medidas de controle
identificadas na avaliacao

» Estabelecimento de limites criticos para as
medidas do controle,

16/12/2011
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Monitoramento Operacional

» Supervisdo de limites e execucao de acles
corretivas frente aos desvios.

» Definicdo de frequéncia de amostragem em
funcdo a natureza da medida de controle

» Com base em observacgdes simples ou testes
rapidos, em vez de analises microbianas ou
quimicas complexas que fazem parte da
validacéao e verificacao.

Gestao

» Validacdo - Obtencdo de evidencias que o0s
elementos do PSA sédo fidedignos e que as
medidas de controle permitem o fornecimento de
agua potavel com a qualidade requerida pelos
objetivos determinados pela saude.

» Verificacdo — Checagem do produto final, que
dizer, do funcionamento integral do sistema de
agua para consumo humano e a qualidade final
gue esta sendo oferecida ao consumidor.

16/12/2011
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Gestao
(Documentacdo e Comunicacao)

» Descreve as a¢des a ser tomadas sob condicfes de
operacdo normal ou eventuais; documenta a
avaliacdo do sistema (incluindo atualizacdo e
melhoramento),
supervisao; comunica e executa programas de

apoio.

assim como os planos de

» Um plano de gestdo documenta:

» A avaliacdo do sistema de agua para consumo humano
(incluindo diagrama de fluxo),

» As medidas de controle, o monitoramento operacional e o
plano de verificacdo para a validagéo do PSA,

» Procedimentos de funcionamento geral e de gestao,
» Planos de resposta a incidentes e emergéncias,
» Medidas ou programas de apoio

Preperegic

Avaliacio do
gistzma

Manitoramento aperacianal

Gastic s
Ccomunicagio

Retraalimetagaa
e melhora

Madula

Ml 2

Wddulo 4

Ml 4

Middula b

Madulo 6

Weddulo A

Madule B

Ml 2

Madule 10,

Madule [l

- Fermagie da squipe do P3A

Cescrigio do sistema de abasteciments
Detarminagiio dos periges € 2vanmos perigosos 8 avaliagas dos riseos

Dratrminagio e validapac da medidas de comrola. € nova avaliagao 2
elassifieagiio dos riseas

Elabaragio. exeeugiio @ manutangiio de um plans de melharia ou de
modernizagao.

Definigide do menitoramante das medidas de eontrole

Varlfleasio da eflcazla de PSA

Elabaragan de procedimento de gestio

Elaboragac d= programas eomplementarios

Planificagio e realizagic d= avaliagoes periddicas do P5A

Ravizac da PS4 apos algum ineidenta

16/12/2011
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Pontos Chaves

O PSA:
» Se constréi sobre os procedimentos existentes.

» O Gerenciamento da qualidade, a andlise de perigos e
a avaliacao de risco se aplicam em toda a cadeia de
abastecimento de 4gua (desde a captacdo até o
consumidor)

> E preventivo em lugar de reativo.

»Promove a melhora continua.

>E Transparente (Dizemos o que fazemos e fazemos o que
dizemos).

»ldentifica as ameacgas e os elos débeis no sistema

Beneficios

» Ordenamento sistémico e detalhado dos perigos
» Priorizacéo e aplicacdo de medidas de controle

» Sistematizacdo organizada e estruturada para reduzir
as falhas de gestdo, mediante aplicacdo de planos de
contingéncia para responder a falhas previsiveis do
sistema de abastecimento de agua e perigos
imprevistos

16/12/2011
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Beneficios

» Acesso a agua para consumo humano segura, de boa
qualidade e de confianga aos consumidores.

» Reducéo de custos no tratamento

» Concentragéo de recursos nos PCC

» Aplicacéo de pardmetros operacionais simples
» Facilitacdo da inspecéo por parte da autoridade

» Facilitacdo da comunicacéo entre o fornecedor e a autoridade
sanitéria

» Otimizacdo da auto-estima e importancia do trabalho em
equipe

Beneficios

» Disminuicdo do tempo de resposta frente a
um evento.

» Melhorar a imagem institucional, sobretudo
ante eventos com impacto na midia.

» Disminuicdo significativa de reclamacgdes por
parte dos usuarios do servico.

» Maior confiabilidade do Ente Regulador, ante
0 manejo e gestao de riscos por parte do
Organismo Operador do Sistema de Agua.

16/12/2011
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Beneficios — Organismos
Operadores

Coordenacédo mais efetiva de procedimentos e
Iniciativas existentes “retorno agregado”

Melhor direcionamento do monitoramento e
prevencao de emergéncias

Identificacdo clara da responsabilidade
para aqueles controles fora da Instituicéo

Base forte para reter a confianca dos clientes..

Beneficios — Organismos Operadores

Comparado com a vigilancia em pontos de
entrega, os PSA:

» Economizam dinheiro a empresa a longo prazo

> Melhor prevencgéo de enfermidades transmitidas pela
agua

» Funciona em lugares de recursos limitados

» S&80 mas sustentaveis(empresa comprometida com o
desenvolvimento de PSA cria capacidades)

> S&80 aceitos internacionalmente

16/12/2011
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Beneficios — Entes Reguladores

Papel claro de auditagem.
Ajuda a definir responsabilidades
Proporciona um marco para o manejo da

qualidade da agua e de riscos nos
contratos de prestacao do servi¢o de agua

O PSA orienta aos Organismos Operadores a cumprir 0s

seguintes objetivos :

Desenvolver atividades para reduzir e controlar os
danos na Microbacia que afetam as fontes de agua.

Identificar as medidas que reduzirdo a contaminacao
que produzem as pessoas e as ameacas naturais em todos
0s componentes do sistema de agua potavel.

Ter informacdo fresca sobre a situacdo real da
qualidade da agua que a poblacdo esta consumindo.

Identificar os componentes do sistema de agua que
necessita investimento para melhora-lo e assim;

Poder prover fundos para fazer reparacbes e atividades
especificas que melhorem o sistema de agua e evitem a
contaminacao.

16/12/2011
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